FAQs zu Afinion Project-Viewer 6.0

Kann ich mein Logo einbinden?

Ja. Sie konnen Ihr Logo direkt einbinden, sodass es auf allen Planen automatisch
mitgedruckt wird. Damit sind die Plane klar markiert.

Was sind die Unterhaltskosten fur Project-Viewer (Total Cost of
Ownership TCO)?

Die Unterhaltskosten von Project-Viewer betragen ca. 1/50 bis 1/60 einer Microsoft
Project Version (nicht bertcksichtigt sind dabei die Anschaffungskosten). Project-
Viewer bendtigt keine Schulung und keine Installation. Die Softwareverteilung muss
lediglich die Dateien auf die Rechner kopieren. Nach ca. 10 min kdnnen Benutzer
ihre Plane betrachten und ausdrucken.

Kann ich die Menis anpassen?

Ja. Sie kénnen jeden Mentpunkt ein- und ausschalten, je nach Bedarf. Somit kdnnen
Sie lhren Kollegen/-innen genau diese Optionen anbieten, die sie bendtigen.

Kann ich einen eigenen Startbildschirm definieren?
Ja. Sie kdnnen jede HTML-Seite als Startbildschirm nutzen. Somit kénnen Sie direkt
auf Projektverzeichnisse referenzieren oder auf Ihr Intranet. Sie kdbnnen auch eine

Seite aus dem Internet als Startbildschirm nutzen. Sie sind hier vollkommen frei.

Welche Sprachen unterstitzt der Viewer

Derzeit werden folgende Sprachen unterstitzt. Deutsch, Englisch, Franzdsisch,
Niederlandisch, Spanisch, Japanisch, Chinesisch, Letzeburgisch, Schwabisch,
Schwyzertitsch.

Kann ich Afinion Project-Viewer auch an eine bestehende JRE
anbinden?

Wenn Sie bereits eine Java Runtime nutzen (Version 5.1.x) kann der Viewer auch an
diese gebunden werden. Néaheres dazu im technischen Merkblatt.

Wie lautet das Initialpasswort fur die Konfiguration?

Das Initialpasswort ist leer. Wenn Sie Ihre Konfiguration schiitzen wollen, vergeben
Sie ein Passwort.
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Welche Filtermdglichkeiten gibt es?

In Afinion Project-Viewer gibt es verschiedene Mdglichkeiten Filter einzusetzen: zum
einen kénnen die gangigen Zeitbereiche schnell und einfach ausgewahlt werden:
Heute, Diese Woche, Diesen Monat, eine Ressource etc. . Zum anderen kdnnen
Terminbereiche gewahlt werden auf den Feldern Anfang und Ende. Sind die Daten in
einer Datenbank abgelegt, kdnnen auch alle Tatigkeiten fir eine Person selektiert
werden. Daneben stehen noch weitere Méglichkeiten zur Verfigung.

Warum gibt es zwei Beenden Modi?

Da fur den Start alle Dateien gelesen werden mussen, wird der Afinion Project-
Viewer nach dem einfachen Beenden in einer kleinen Startversion (38 KB) im
Speicher gehalten, sodass er sofort nach Klick auf eine Datei oder das Icon wieder
zur Verfigung steht. Benotigen Sie diesen Speicher, kdonnen Sie den Viewer mit
rechtem Mausklick auf das Icon oder tber das Menu: ,Datei/Vollstandig beenden”
komplett freigeben.

Muss ich eine Installation von Afinion Project-Viewer durchfiihren?

Nein, eine Installation ist nicht zwingend notwendig. Es genlgt das Entpacken der
Datei. In Anlehnung an andere Programme wurde nun eine Installationsdatei
gepackt. Somit steht nun ein :msi Paket zur Verfigung, wie in anderen Windows
Programmen. Diese fuihrt Sie nun durch die Einstellungsparameter wie Sprache und
Startoptionen.

Muss eine Installation auf dem R/3 System vorgenommen werden um
Plane aus dem SAP Projektsystem zu betrachten?

Nein. Jedoch muss die neueste Datei LibRfc32.dll Stand 30.4.2004 von SAP
heruntergeladen und in das System 32 Verzeichnis von Windows kopiert werden.
Lesen Sie hierzu bitte die Installationsanleitung.

Ansonsten sind fur den Zugang nur die Zugangsdaten zu SAP PS mit den
erforderlichen Rechten notwendig. Diese Informationen werden im Afinion Project-
Viewer hinterlegt und stehen dann dem Mitarbeiter stets zur Verfigung. Dies
entspricht dem Vorgehen des SAP Gui.

Kann Project-Viewer auch eine mpp Datei direkt lesen?

Afinion Project-Viewer liest alle mpp Dateien von Version Project 2000 bis 2010!
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Kann Project-Viewer auch eine Excel-Datei lesen?

Afinion Project-Viewer kann die Daten aus Excel direkt darstellen! Bei dieser
Darstellung werden auch die Verknipfungen angezeigt, ebenso die Dauern und
Summenvorgange. Diese Daten mussen naturlich auch zur Verfigung stehen und
dem Viewer entsprechend zugewiesen werden. Fir die Hierarchiedarstellung stehen
zwei Varianten der Verwaltung zur Verfigung. Es kann sowohl ein Hierarchiecode
(1.x.x) als auch ein Ebenencode (1, 2, 3) verwendet werden. Die definierten Modelle
konnen exportiert und den Kollegen/-innen gemeinsam mit den Daten zur Verfigung
gestellt werden.

Kann Afinion Project-Viewer auch drucken?

Ja. Alle Plane kénnen gedruckt werden. Es kann auch definiert werden, dass nur die
Spalten gedruckt werden.

Muss ich meine Projekte in eine Datenbank speichern?

Nein, Sie kbnnen auch das Originalformat von Microsoft Project (mpp-Datei) oder
Excel (.xIs) verwenden. Wollen Sie jedoch alle Tatigkeiten einer Ressource darstellen
(bis Project 2003), bendtigen Sie naturlich alle Projekte, in denen diese Ressource
zugewiesen ist und dafir ist eine Datenbank ideal.

Wie ist die Akzeptanz bei den Mitarbeitern?

Sehr hoch.

Afinion Project-Viewer hat aufgrund der einfachen Bedienung und mit der
Konzentration auf das Wesentliche eine sehr hohe Akzeptanz bei den Mitarbeitern.
Da der Mitarbeiter nur den Plan auswahlen und laden muss bendtigt er keine
Kenntnisse in Microsoft Project oder des PS Moduls.

Wie viel zusétzliche SAP-Lizenzen bendtige ich fur den Afinion
Project-Viewer?

Keine.

Afinion Project-Viewer bendtigt keine zusatzlichen Lizenzen, da die offene BAPI-
Architektur genutzt wird. Insgesamt hat sich gezeigt, dass in den meisten Firmen
lediglich ein bis zwei dedizierte Zugange fir alle ausreichen. Dies deshalb, da nach
dem Laden der Daten, der Zugriff auf das R/3 System wieder freigegeben wird und
fur einen anderen Mitarbeiter sofort wieder zur Verfigung steht.
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Ist der Afinion Project-Viewer SAP zertifiziert?
Ja.

Der Afinion Project-Viewer nutzt die Afinion eigene, zertifizierte SAMI-Schnittstelle
zum PS-System. Diese war 1998 die erste zertifizierte BAPI-Schnittstelle der Welt
und sorgt fur den Datentransfer im Hintergrund.

Kann die SAMI-Schnittstelle auch fir andere Zwecke genutzt werden?
Ja.

SAMI wurde primaér fur die Verbindung von SAP ERP zu einer beliebigen Datenbank
und zu Microsoft Project entwickelt. Sie ist in verschiedenen Firmen als
Individualldsung im Einsatz z. B. zu den Modulen CATS und CO. Falls Sie
diesbeziiglich ndhere Informationen bendétigen, finden Sie diese auf unserer
Homepage www.afinion.ch oder rufen Sie uns an.

Unterstitzt Project-Viewer alle Project Versionen?

Project-Viewer liest Projekte im mpp-Format ab Version 2000 bis 2010 und aus den
Datenbanken ab der Version Project 2000 bis 2003.

Kann Project-Viewer auch rechnen?
Nein, Project-Viewer ist nur ein Viewer. Es ist zwar ein sehr schneller
Rechenalgorithmus implementiert, jedoch nicht aktiv. Dadurch wird sichergestellt,

dass die Originaldaten nicht verandert werden.

Kdénnte dieser Algorithmus wieder aktiviert werden

Im Prinzip ja, jedoch gibt es derzeit keine Anfragen dazu. Wenn Sie Project-Viewer
auch als Planungsprogramm nutzen méchten, mussten wir diese Funktionen wieder
aktivieren.

Kann ich Anderungen, die ich in Project-Viewer gemacht habe wieder
speichern

Nein, diese Moglichkeit wird verhindert, um sicherzustellen, dass der Originalplan
nicht verandert wird.
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Woher kommt Project-Viewer?

Project-Viewer ist eine reduzierte Version eines grof3en Planungssystems, das die
Afinion AG fur groRe Datenmengen entwickelt hat. Dazu nutzt die Afinion das P.E.C.
Framework, das die Grundlage fur mehrdimensionale Projektdatenbetrachtungen ist.
Dieses Framework dient als Grundlage fur Individuallésungen und
Integrationsprojekte im Projektmanagement.

Womit ist Project-Viewer entwickelt

Project-Viewer ist eine Java Lésung und lauft vollstandig ohne Installation auf allen
PCs, Unix Rechnern und MACs. Somit bendétigen CAD Arbeitsplatze keinen
zusatzlichen PC, um Projektplane einzusehen.

Gibt es eine Serverversion von Project-Viewer

Ja. Der Administrator muss lediglich die Serverfunktionalitat aktivieren.
Anschliessend werden fiir jeden Benutzer dessen individuellen Einstellungen
gespeichert. Dies ermdglicht den problemlosen Einsatz in komplexen
Konzernstrukturen ebenso wie unter Windows Vista, da dort die Speicherung auf das
lokale Verzeichnis haufig unterbunden ist.

Wird es eine Visual Basic Version von Project-Viewer geben

Nein, wir werden keinen Viewer anbieten der mit VB entwickelt wird. Wir halten JAVA
hier fir ausreichend und insbesondere stabiler und weniger Fehler behaftet, da wir
keine Installation benétigen und bisher in den Firmen kaum Stérungen aufgetreten
sind.

Kann Project-Viewer in meine Outlook Aufgabenliste schreiben

Ja, Project-Viewer kann alle Tatigkeiten in die Aufgabenliste lhres Outlook Clients
schreiben, wenn Sie die Option Projekt laden mit Ressourcenwahl gewahlt haben.

Kann Project-Viewer auch in andere Mailsysteme schreiben?

Derzeit leider noch nicht, da wir den Bedarf nicht kennen. Haben Sie Bedarf z.B. fir
Lotus Notes oder ahnliche Systeme, fillen Sie unverbindlich das Riuckmeldeformular
aus, damit wir erfahren, ob es einen Bedarf dafir gibt.

Wo kann ich Project-Viewer kaufen?

Project-Viewer erhalten Sie bei der Afinion AG oder bei einem unserer

Vertriebspartner. Einfach eine Fax-Bestellung aufgeben oder im Online-Shop direkt
bestellen und Sie sind morgen lizenziert.

Afinion AG Phone: +41/ (0)56 / 267 40 50
Giessenstrasse 13 Fax: +41/(0)56 /267 4051
CH-5322 Koblenz Email: info@afinion.ch



Kann ich auch eine Beratung erhalten

Ja. Seit der Version 5.0 bieten wir einen eintagigen Workshop an, der das gesamte
Spektrum der Anwendung in Ihrem Umfeld abdeckt. Dabei zeigen wir Ihnen, auf Ihre
Bedurfnisse zugeschnitten, welche Moglichkeiten des Einsatzes fur Sie bestehen.
Ebenso die Méglichkeiten der einfachen, dabei aber machtigen, Zeiterfassung. Rufen
Sie an und vereinbaren Sie einen Termin.

Wo bekomme ich Unterstitzung, wenn ich technische Probleme habe

Sie erhalten nach dem Kauf technische Unterstitzung durch die Afinion AG. Es
besteht auch die Mdglichkeit einen Wartungs- und Updatevertrag abzuschliel3en.
Fragen Sie uns nach den Konditionen.

Muss ich immer in das Verzeichnis gehen um Project-Viewer zu
starten

Nein, nach der Installation finden Sie die von Ihnen gewahlten Startmdglichkeiten

1. Start/Programme/Projectviewer und/oder
2. Symbol auf dem Desktop und/oder

3. Symbol in der Mendleiste (nicht Win7)

4. Symbol in der Systray (nicht Win7)

Klicken Sie darauf und das Programm startet.
Project-Viewer startet nicht und gibt eine Fehlermeldung aus.

Dies kann daran liegen, dass Project-Viewer keine Schreibrechte auf dem
Verzeichnis hat, in das Sie Project-Viewer installiert haben. Project-Viewer schreibt
ein Fehlerlogbuch, das dann nicht angelegt werden kann, wenn Project-Viewer keine
Schreibrechte im Verzeichnis hat. Verschieben oder kopieren Sie Project-Viewer in
ein Verzeichnis, in dem auch geschrieben werden kann (z.B. in Ihr persénliches
Verzeichnis), und starten Sie es erneut. Sollte es immer noch zu Problemen
kommen, kann es auch daran liegen, dass Sie in Inrem Dokumentordner keine
Schreibrechte. Alternativ kdnnen Sie auch den Servermodus einschalten. Dann
werden nur lhre Parameter in Inrem persénlichen Anwendungsordner abgelegt. Falls
Sie weiterhin Probleme haben bitte Bildschirm und Logdatei kopieren und uns diesen
per Email schicken.

Was bedeuten die Zahlen neben den Intervalleingaben wie Tag, Woche
etc.

Hier konnen Sie die Skalierung der Zeitleiste einstellen. Eine grof3ere Zahl bewirkt,
dass die Zeitskala breiter wird, eine kleinere Zahl bewirkt eine schmélere Skala
(meist zutreffende Werte liegen bei 5 bis 8) und eventuell eine Anderung des
Zeitintervalls z.B. auf 2 Tage pro Intervall.

Afinion AG Phone: +41/ (0)56 / 267 40 50
Giessenstrasse 13 Fax: +41/(0)56 /267 4051
CH-5322 Koblenz Email: info@afinion.ch



